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BADAN NASIONAL
SERTIFIKASI PROFESI

/NDONES/AN PROFESS/ONAL
CERTI FICATION AUTHORITY

SE RTIFIKAT KOM'PETENSI
CERTIFICATE OF COMPETENCE

No. 55110 5114 0000356 2013

Dengan ini menyatakan bahwa,
This is to certify that,

Sulis Triyono
No. Reg. PAR 113 00356 2013

Telah kompeten pada Bidang :

Is competent in the area of :

01. PAR.T102.001.01 06. PAR.T102.005.01 11.PAR.T102.011.01
02.pARiT102.002.01 07.pAR.T102.007.01 12.pAR.T102.012.0X
03. PAR.T102.003.01 08.PAR.T102.008.01 13. PAR.T102.013.01
04.PAR.T102.004.01 09. PAR.T102.009.01 14. PAR.T102.014.01
05. PAR.T[02.005.01 10. PAR.T102.010.01

Dengan Kualifikasi / Kompetensi :

With Qualification / Competency :

Pimpinan Perialanan Wisata
Tour Leoder

Sertifikat ini berlaku untuk : 3 (Tiga) Tahun
This Certilicate is volid for: 3 (Three) Years

Jakarta, 19 November 2013

Atas Nama lDn Beholf of I
Badan Nasionalsertifikasi Profesi/ lndonesian Professional Certilicotlon Authority

Lembaga Sertifikasi Pramuwisata lndonesia/ I ndonEsio n Tourism

Sri Suryani,

Ketua
Chairman

@PP

Certificotion Boord



_-#yFx

Daftar Unit Kompetensi
List of Unit(s) of Competenq

Jakarta, 19 November 2013

:'i 
Atas Nama BNSP / On gehall ol IPCA

- lf4baga Sertlfikasi Protesi Pramuwlsata lndonesia

Sp PnamB ffiffif,lsrn Tourist Gutde Professiran cefifrrrtion Mrd
*/

Manager Sertlflkasi / Certttlcatton Manqer

Sulis

Tanda tangan pemilik
(Signature of holder)

NO Kode Unlt l(ompetensl
Codeof Competency Unit

Judul Unit l(ornpetensl
Title of Competency Ufiit

1.
PAR.T102.001.01

Melakukan Persiapan Tur
Oreanize tour oreoaration

2. PAR.T102.002.01 Mengkoordinasikan jadwal persiapan

Coordinate ltinerarv oreoaration
3. PAR.T102.003.01 Mengembangkan Pengetahuan Destinasi

Develop Destination knowledse
4.

PAR.TLO2.004.01
Mengatur saat keberangkatan
Arrange on Departure

5.
PAR.T102.005.01

Mengatur saat transit
Arrange on Transit

5 PAR.T102.005.01 Mengatur saat tiba
Arrange on arival

7 PAR.T102.007.01 Mengatur saat di kendaraan
Arranse in the coach

8 PAR.T102.008.01 Mengatur saat check in dan check'out di hotel
Arranse on hotel Check in and check out

9
PAR.T102.009.01

Mengatur peserta saat tur
Aranee Customer on the Tour

10
PAR.T102.010.01

Mengelola tur tambahan
Arranse optional Tour

LI PAR.Tt02.011.01 Mengatur perpindahan moda transportasi
Arrange on changing transportation moda

12
PAR.Tt02.012.01

Mengelola permasalahan yang tidak terduga
Manage unexpected problem

13
PAR.TI02.013.01

Menangani keluhan peserta selama tur
Manage customer comolain durins the tour

t4
PAR.T102.014.01

Mengelola laporan tur
Manage Tour Report

Drc. Supdatna Amleputra


